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Instrucciones Generales de Instalación 

POR FAVOR, LEA ESTO ANTES DE EMPEZAR!

Es imprescindible verificar que tanto el tráfico que circu-
le por debajo de las banderolas como cualquier usuario 
en desplazamiento, no pueda colisionar con los sopor-
tes instalados. Para ello, asegúrese siempre de colocar 
el brazo inferior del soporte a una altura suficiente que 
elimine cualquier riesgo de impacto.

Este soporte ha sido diseñado específicamente para fa-
rolas (u otros soportes) con postes redondos. En caso de 
disponer de postes con formas diferentes (cuadrados, 
hexagonales u otros), es posible que sus aristas o cantos 
dificulten una correcta orientación de la base del sopor-
te. Sin embargo, pequeñas desviaciones respecto a la 
perpendicular generalmente no supondrán un inconve-
niente funcional significativo en su fijación. 

Es responsabilidad del cliente determinar, bajo su su-
pervisión, qué las farolas (u otros postes y soportes) 
sean capaces de soportar la carga adicional derivada 
de la instalación de uno o más soportes de banderola, 
con lonas de un tamaño u otro en dicho poste, utilizan-
do brazos superiores y/o inferiores en los soportes. Re-
comendamos contactar previamente con el fabricante 
de la farola o mobiliario urbano objeto de instalación o  
bien con un ingeniero estructural para obtener asisten-
cia en dicha evaluación.

Para farolas antiguas, recomendamos realizar una ins-
pección visual para evaluar la integridad estructural ac-
tual de la conexión en la base (que no este asegurada 
y no baile), así como de otras partes del poste, incluidos 
los componentes de la luminaria y electricidad. 
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Empiece instalando primero las piezas del brazo superior y complete todos los pasos, incluida 
la colocación de la lona, antes de instalar las piezas del brazo inferior de este soporte.

Ojal

Clip de 
Seguridad

Pasador
flechas

Figura 1 Figura 2
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Fije la base superior a la altura del poste deseada en la farola .

Instale primero el brazo superior. Sostenga la base de acero contra la farola de manera 
que la palabra “BANNER” con las flechas apunte hacia ABAJO. Coloque la primera abra-
zadera alrededor de la farola primero, asegurándose de que se introduce por el pasador/
orificio de la base. Luego, coloque la segunda abrazadera en la parte inferior de la base 
(justo debajo de las flechas) para una sujeción segura de toda la base. (Ver Figura 1).

Instale el brazo y asegure la fijación. Inserte el brazo de fibra de vidrio en el orificio de la 
base y posteriormente asegúrelo con el clip, intriduciéndolo en un pequeño agujero del 
lateral de la base que deberá encajar con el pequeño agujero del brazo ya introducido. 

Coloque la lona por su vaina superior en el brazo ya instalado. Dejando el correspon-
diente ojal de la lona hacia el interior de la farola. Posteriormente introduzca la brida de 
plástico en el ojal y el clip de seguridad previamente introducido en el lateral de la base.   

Para terminar con el brazo superior, ajuste/apriete las abrazaderas y corte el exceso tan-
to de las abrazaderas metálicas como de la brida de plástico con unas tijeras o alicates 
de corte.

Ahora está listo para instalar el brazo inferior. Tire de la lona hacia abajo y marque en la 
farola el punto donde se fijará el brazo inferior. Asegúrese de que la palabra “BANNER” con 
las flechas apunte hacia ARRIBA. Instale la fijación inferior lo suficientemente baja para 
garantizar que la lona quede bien tensa.(Ver Figura 2).

En este momento, deberá repetir los mismos pasos que los que ha realizado con el brazo 
superior. Finalmente Asegúrese de que la lona quede tensa.
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Este soporte de banderola le brindará años de servicio sin problemas si se instala y se man-
tiene correctamente.

Se recomienda realizar una inspección visual de aproximadamente 30 días después de la 
instalación inicial para garantizar que los soportes estén bien ajustados y en buen estado, 
y posteriormente cada 60 días. Asimismo, se debe realizar la misma inspección después de 
tormentas y viento inusualmente fuerte, ya que las ráfagas anormales e inclemencias clima-
tológicas pueden afectar la calidad de la instalación.

Los soportes correctamente instalados no deberían aflojarse de los postes. Si esto ocurre, veri-
fique que el amarre esté bien sujeto y que la instalación esté bien ajustada, según las instruc-
ciones de fijación.

Las lonas que se muevan con el soporte instalado, tanto en la parte superior como en la infe-
rior significará que no se han instalado correctamente. Eso causará un desgaste excesivo en 
las lonas y podría provocar que se suelten de uno de sus brazos, lo que podría dañarlas gra-
vemente. Evite este problema a través de la inspeccionando como se sugiere anteriormente. 
Repare y sustituy las lonas sueltas lo antes posible.

No permita que las lonas entren en contacto con alambres, letreros, etc., ya que estos se des-
gastarán.

¿Está la parte superior de la banderola muy inclinada hacia abajo, la parte inferior muy incli-
nada hacia arriba, o ambas?

Esto puede indicar que uno o ambos brazos están instalados al revés. Asegúrese de que las 
flechas junto a la palabra “BANNER” en la estructura del brazo apunten hacia la pancarta.

¿Está la lona suelta u ondeando?

Esto suele indicar que las estructuras del brazo no están bien colocadas para mantener la 
lona ajustada y tensa. Revise los puntos de las instrucciones de instalación.

¿Están las lonas agrietadas o rasgadas por la tensión?

Esto puede ocurrir con ciertas telas, materiales y lonas de ciertos tamaños. Se debe a que la 
lona está demasiado tensa o a que los brazos no están paralelos (consulte los puntos de arri-
ba para hacer una buena instalación). Recomendamos separar la vaina de la lona de la base 
del soporte puesto que la cercanía podría causar roces. 
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Instrucciones de Mantenimiento 

Preguntas más frecuentes


